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Klassische Konstruktionsdesigns, die die Zeit iiberdavern

Die Zukunft
‘von Qualitat

Was versteht man iblicherweise unter Design? Man denkt instinktiv
sofort an unser liebstes Kind, das Automobil. Wer kennt nicht einen
gelungenen Entwurf, zum Beispiel ein schones Automobil, wie den al-
ten Cadillac Eldorado mit Flossen, oder einen edlen Rolls-Royce? Das
Aussehen strahlt hier einen besonderen Nimbus aus, eine einmalige
Schonheit, die ganz sicher eine Ewigkeit iiberdavern kann. Aber wa-
rum ist das so ?

Porsche: Klassisches Design mit kon-
sequent weiter entwickelten inneren
Werten

Das ist ein tieferes Geheimnis wie beim An-
blick der Mona Lisa. Es betrifft unsere Ge-
schmacks-Interpretation in unserem ange-
borenen. unbewussten Beurteilungszentrum
fiir Form und Aussehen. Design hat sicher
etwas mir Harmonie zu tun, mit Vollkom-
menheit innerhalb einer bestimmten Stil-
richtung. Beide Beispiele sind hierin zwar
sehr verschieden, aber beide empfinden wir
als ausgeglichen und deshalb als schién. Der
wunderschine Cadillac hatl die Zeit nicht
iiberlebt, er war vielleicht zu extravagant,
dafir konnte der Rolls- Royce den Kiihler-
grill mit der im Wind wehenden Emily als
Symbole bis heute erfolgreich behalten.
Man kann ganz allgemein feststellen, dass je
schlichter und zweckdienlicher ein Design
ist, desto groBer sind die Chancen zu einer
Beibehaltung iiber lange Zeitriume.

Ernsthafte Designs fiir einen Kreis an-
spruchsvoller, technisch begeisterter Kund-
schalt zeichnen sich sehr oft durch sparsame
modische Eigenheiten aus. Erwartungs-
gemiill liegt bei solchen Produkten die Anzie-
hungskraft, die andere mit modischem
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Schnickschnack erreichen wollen, in der
Technik.,

Die Beispiele lehren uns: Amerikanische
Firmen, die genau umgekehrt zu obigem be-
sonders auf Glanz und Verchromung von
nebensichlichen Details in Thren Fahrzeu-
gen Wert legten, sind heute fast konkursreif.
In den USA merken immer mehr Kiiufer,
dass e¢in ansprechendes Ausschen allein
nicht das Primire ist, sondern die darunter
liegende Technik.

Der heutige PORSCHE

Ernsthaftigkeit im Design ist eine gute Basis
fir einen dauerhalten Erfolg. Es ist fast un-
glaublich, dass 60% aller jemals gebauten
Porsche auch heute noch fahren! Im Gegen-
satz zu anderen Herstellern hat diese Firma
das Ausschen nicht stindig der Mode unter-
worfen. Die Inneren Werte wurden jedoch
konsequent weiterentwickelt, indem der
Fortschritt vornehmlich unter der Haube
stattfand. Die Technik wurde konsequent
weiterentwickelt unter besonderer Beriick-
sichtigung der Zuverliissigkeit. Genau das
ist, was der seridse Kunde unter Produkt-
Qualitit versteht

Ein weiter erstrebenswertes Ziel ist es, das
Design so zu gestalten, dass es generell als
Grundlage fiir verschiedene Versionen und
Anwendungen dienen kann. Die folgenden
Beispiele zeigen, dass der Nutzwert eines
guten Designs durch Multifunktionalitit
nochmals gesteigert werden kann.

Der Mercedes-Benz UNIMOG

Abkiirzung: UNI versal — MO tor — G eriit,
ein allradgetriebener Kleinlastkraftwagen
und Geritetrdger fiir die Landwirtschalt und
fiir vielfiltige kommunale Aufgaben. Daim-
ler-Benz ging konsequent seit 1953 neue
Wege, um den Erfolg zu sichern durch die




schon beim ersten Design geplante Vielsei-
tigkeit der Anwendungen. Diese Idee ver-
korpert der Unimog weltweit wie kein ande-
res Nutzfahrzeug. Von Fahrwerks-, Geriite-
triiger-, und Systemkompetenz im Einsatz
bis hin zu Katastrophen- und Bundeswehr-
einsatzfahrzeugen: Der Unimog ist das uni-
versellste Nutzfahrzeug, das je gebaut wur-
de. Die Konsequenz, mit der dieses Produkt
von Daimler Benz weiterentwickelt wurde
ist einmalig. Das Design stand im diametra-
len Gegensatz zu den sonstigen modischen
Fahrzeugen dieser Firma: Ein kompakter
Gelindeakrobat, den es so nicht noch einmal
gibt, konkurrenzlos stark, langlebig und ab-
solut zuverlissig.

Die Taschenmesser von
VICTORINOX

Das weltweit belicbteste Symbol fiir Multi-
funktionalitit und Qualitit zugleich ist das
Schweizer Offiziersmesser. Alles kdnnen
diese noch lange nicht. aber wer ein solches
einmal besitzt, der behiilt es ein Leben lang.
1891 licferte Karl Elsener erstmals an die
Schweizer Armee Soldaten-Messer aus, die
spiter dann als das Schweizer Offiziersmes-
ser weltbeckannt geworden sind. Dieses Kon-
zept wurde so beliebt, dass dieses Taschen-
messer sehr oft kopiert wurde, aber keine
Kopie ist technisch so perfekt wie das Origi-
nal. Warum?

Weil der Erfinder von dieser Idee beseelt
war und die Konstruktion sowie die Ausfiih-
rung bis heute konsequent weiter perfektio-
niert hat. Sogar das kleinste Messer als
Schliisselanhinger hat eine perfekte Schnei-
de, die Schere schneidet priizise bis an dic
Spitze und die Pinzette sicht sogar unter dem
Mikroskop noch tadellos aus. Das Design
war von Anfang an so gul, dass es inzwi-
schen diber 100 Jahre iiberlebt hat. Die kon-
tinuierliche Weiterentwicklung geschah fiir
den Kunden eher unsichtbar an feineren
technischen Details und an der Sicherung
der Qualitit in der Serienfertigung. Japaner
nennen diese Einstellung Kaizen = Veriinde-
rung zum Besseren, den Weg zum Erfolg als
die schrittweise erfolgende Perfektionie-
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rung/Optimierung des bewihrten Produkts.
Diese Messer muss man beim Kauf nicht un-
bedingt priiffen und aussuchen, man kann
sich auf diese solide Schweizer Firma wirk-
lich verlassen.

Diese Liebe zum Detail hat die Produkte von
der Firma Victorinox aus der franzésischen
Schweiz in Ibach weltweit bekannt und be-
gehrt gemacht.

Steuerbare Netzgerdte
von SERVOWATT

Alles begann 1970 mit einer Vision von der
Konstruktion eines perfekten multifunktio-
nalen Netzgeriites, um simtliche Regelungs-
Aufgaben direkt ohne weitere Hilfsverstiir-
ker 16sen zu konnen. Er sollte schnell, genau

Das Schweizer Messer als Symbol fiir Multifunktiona-

litat und Qualitat

und stabil arbeiten, also ecine hohe Ge-
schwindigkeit besitzen, sehr gute Gleich-
spannungs-Eigenschalten am Eingang ha-
ben und verzerrungsfrei und stabil arbeiten.
Dariiber hinaus sollte er auch komplexe Las-
ten vertragen, elektrische und thermische
Uberlasten als auch Kurzschliisse ohne
Schaden iiberstehen. Ein weiteres schr wich-
tiges Kriterium bei der Konstruktion war,
dass diese Regler universell und in wenigen
Arbeitsschritten an nahezu jede gewiinschte
Applikation anzupassen wiren.

Diese Vision ging doch in Erfiillung, und so
entstanden 1972 in Stuttgart die weltweit ers-
ten steuerbaren Netzgerite, im Englischen
auch bekannt unter Operational Power Am-
plifiers. Bis heute wurde dieses sinnvolle

Funktionsprinzip  konsequent  weiterent-
wickelt, es hat sich weltweit in der Technik
bewihrt, und insbesondere in anspruchsvol-
len Applikationen etabliert. SERVOWATT
Verstirker arbeiten 2.B. weltweit in fast allen
Lindern der Erde, in Maschinen, in denen
Motorkolben fiir Fahrzeuge hergestellt wer-
den, bis nach Kanada und Brasilien. Diese
Einheiten sind pridestiniert fiir industrielle
Anwendungen, in denen Servoregelung,
Strom- und Spannungsregelung verlangt
werden. In vielen Bereichen der Antriebs-,
Mess- und Regelungstechnik werden somit
wirtschaftlich und technisch optimale Lésun-
gen in Analogtechnik mit hichster Priizision
ermoglicht. Die linear arbeitenden Endstufen
erzeugen keinerlei Storungen und sind daher
ideal fiir den Einsatz in der Messtechnik.

Es gehorte damals 1972 sehr viel Mut dazu,
diese neuen Verstirker so
vollig nackt auszuliefern. Da
diese bevorzugt in Steuer-
schriinke fiir Maschinen und
Anlagen cingebaut werden,
bendtigen diese keine auf-
wendigen  Schutzgehiuse,
Anzeigen und Bedienele-
mente wie bei Laborgeriiten.
Die Kosten konnten somit
minimiert werden. Die Wei-
terentwicklung erfolgte in
vielen technischen Details,
aber der Grundautbau konn-
le bis heute beibehalten wer-
den. Diese beiden Aufnahmen zeigen Geriite
aus 1976 und 2007. Dieses optimierte Grund-
design hat somit bis heute in unserer schnell-
lebigen Elektronikindustrie mehr als 30 Jahre
tiberdauert!

Bei clektronischen Leistungsreglern unter-
scheiden sich verschiedenste Grundanwen-
dungen z.B. als Spannungsregler, Stromquel-
le oder einem Servoregler fiir Geschwindig-
keit oder Position im Prinzip lediglich durch
die Beschaltung und die angeschlossenen
Systeme. Was lag also niher, als diese beson-
dere Beschaltung auf eine steckbare Platine
zu legen. Was diese Geriite im Einsatz alles
konnen ist wirklich so unglaublich, dass man
da nur staunen kann. Der Regler kann somit
sehr leicht in allen Grundfunktionen durch

Unimog: Universelles
Nuizfahrzeug von An-
fang an. Stark, lang-
lebig, zuverldssig



Umstecken dieser Platine verindert werden,
oder mit Test-Schaltungen gepriift werden.
Die Weiterentwicklung erfolgte in den weite-
ren Jahren nicht am Grundkonzept, sondern
an der weiteren Perfektionierung in den An-
steverungen und Endstufen, sowie an der
Wahl von immer besseren und zuverlissige-
ren Halbleitern.

Lineare Leistungsendstufen arbeiten mit ge-
paarten, parallel betricbenen Transistoren. Die
aubergewohnlich hohen Qualititsanspriiche
an die Zuverlissigkeit werden umgesetzt
durch die Auswahl der Leistungstransistoren
aus dem weltweit besten Angebot, die Ein-
gangspriifungen werden niemals stichproben-
weise, sondern zu 100% durchgefiihrt mit
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Kennzeichnung der Transistorparameter und
schlieflich die Selektion und Paarung der
Leistungstransistoren fiir eine gleiche Strom-
verteilung in den Endstufen ist Pflicht. Die
letzten Priifungen in der Fertigung sind bei uns
lediglich Routine weil wir schon wiihrend der
Fertigung alle notwendigen Zwischenpriifun-
gen absolviert haben. Die Japaner sprechen im
Kaizen von Total Quality Control: Qualitiit
und Zuverldssigkeit kann somit niemals allein
durch eine noch so strenge Ausgangspriifung
erreicht werden, sondern sie ist das Ergebnis
aus verantwortungsvollem technischem De-
sign, strenger Auswahl von besten verfiig-
baren Bauelementen und guter Verarbeitung,
bei der es so etwas wie Akkord-Arbeit niemals

Der SERVOWATT-Verstdrker
von 1976 ist bis heute im
Einsatz in einer Reishauver-
Schleifmaschinen, und das
gleiche Gerdt DCP520/60C
in nevester Ausfihrung
2007. Das Grunddesign hat,
immer weiter optimiert,
mehr als 30 Jahre in der
schnelllebigen Elektronik-

. industrie Uberdavert.

geben darf. Auch siimtliche iiblichen Quali-
tits-Zertifizierungen von Q 2000-XY kénnen
niemals den stindig wachen Geist von gut in-
formierten und motivierten Mitarbeitern erset-
zen. Der Gesamterfolg von Made in Germany
ist auch die Summe vieler richtiger Entschei-
dungen und Entwicklungen in einer langen
Kette von Lieferanten. Kundenorientierung
und Null-Fehler-Qualitit ist  fiir SER-
VOWATT in dieser Kette ein absolutes Muss.

Servowatt, Gerlingen

Online-Info | QE 502

www.servowall.de
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Koordinatenmesstechnik e V.

Die AUKOM-Pluspunkte:

== Kostenreduktion durch
gerateneutrale Ausbildung

== Entscheidungssicherheit
durch Fachwissen

——3 (ualifikationsnachweis
~ fur Arbeit- und Auftraggeber
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Die AUKOM-Ausbildung

N ist der Industriestandard fur gerateneu-

trale Ausbildung in der Koordinatenmesstechnik.
Vertreten wird dieser Standard durch alle nam-
haften KMG-Hersteller und Industrieunternehmen
wie Daimler-Chrysler und VW, etc., die sich im
Verein AUKOM e.V. zusammengeschiossen haben.

AUKOM e.V. e LauestraBe 11 « 38116 Braunschweig * info@aukom.info ¢ www.aukom.info
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